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DISPOSIZIONI PER L’'EROGAZIONE DEL SERVIZIO A TUTELE
GRADUALI PER LE PICCOLE IMPRESE DEL SETTORE
DELL’ENERGIA ELETTRICA
DI CUI ALLA LEGGE 4 AGOSTO 2017, N. 124
(LEGGE ANNUALE PER IL MERCATO E LA CONCORRENZA)
Deliberazione 491/2020/R/eel

Incontro Associazioni PMI

30 novembre 2020

Direzione Mercati Retail e Tutele dei Consumatori di Energia ARERA




Agenda

—= Quadro normativo
— Provvedimento: identificazione livello potenza
—= Provvedimento: Regolazione STG

— Provvedimento: Assegnazione del STG
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QUADRO NORMATIVO




Fine della tutela: Legge 124/17 come
modificata da D.L. milleproroghe

Fine del regime di tutela di prezzo per il settore energia
elettrica

FASE 2

Microimprese* e |
clienti domestici:

FASE 1
Piccole imprese:

*Ai sensi dell’art. 2 della direttiva (UE) 2019/944 rientrano in questa categoria le imprese aventi al massimo 10
dipendenti e un fatturato annuo o un totale di bilancio non superiore a 2 milioni di euro.




Legge concorrenza: Compiti ARERA

Compiti
ARERA




Legge concorrenza: Compiti MISE

Compiti
|  MISE
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Legge concorrenza: Compiti MISE

Compiti
MISE

Schema di decreto trasmesso ad ARERA e
AGCM.
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SERVIZIO A TUTELE
GRADUALI (STG) PER LE
PICCOLE IMPRESE
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Principali aspetti delibera STG

Definizione del livello di potenza contrattualmente
Impegnata identificativo delle microimprese che
avranno diritto alla maggior tutela fino a dicembre

| 2021 xf

Regolazione delle condizioni di erogazione del STG
per le piccole imprese

Modalita di assegnazione del servizio attraverso
procedure concorsuali




Modalita di assegnazione del STG
111

gennaio luglio
2021 2021

Assegnazione a regime

Assegnazione provvisoria

Da luglio 2021,

Da gennaio 2021 al 30
giugno 2021,

erogazione del servizio
da parte degli esercenti
la maggior tutela (EMT)

/A N
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erogazione del servizio
da parte degli esercenti

selezionati tramite asta
alle condizioni
economiche offerte In
esito alla gara (ESTG)




Microimprese:
identificazione
ivello potenza
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Livello di potenza identificativo delle
microimprese
Microimprese con potenza

contrattualmente impegnata
fino a 15 kW

¥
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Quali clienti hanno diritto al STG e qual
alla MT?

MICROIMPRESE = aventi PICCOLE IMPRESE =
dlrltto alla MT aventl diritto al STG

mprese connesse

Imprese  che  abbiano che abbiano:

simultaneamente:

- massimo 10 dipendenti
(direttiva (UE) 2019/944)

- fatturato annuo o un totale
di bilancio non superiore a
2 milioni di euro (direttiva
(UE) 2019/944)

- tutti POD con potenza <15
kW

- numero dipendenti > 10
e non > 50 e/o
fatturato annuo o0 un
totale di bilancio > 2 mil.
di euro e non > 10 mil.

euro, oppure
titolari di  almeno un
punto con potenza > 15
KW (anche se

{zione R\ mi Cro Im p res e) /
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Regolazione STG
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1. AUTOCERTIFICAZIONE
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A chi viene richiesta?
FASE INIZIALE = da gennaio 2021,
'EMT chiedera di autocertificare le
Tutti i clienti BT caratteristiche dimensionali previste
\ per le microimprese

titolari di punti con
potenza <15 kW in

SEMPRE =» ad ogni attivazione del
servizio di MT, 'EMT chiedera di
autocertificare le  caratteristiche
dimensionali previste per le

\ microimprese
N

Tutti i clienti BT SEMPRE = ad ogni attivazione del
titolari di punti con STG, [lesercente chiedera di
potenza > 15 kW nel gl aUtOCertificare  le  caratteristiche

dlmen3|onall previste per le piccole
STG




Cosa succede se Il cliente autocertifica?

RIMANE NEL
SERVIZIO DI

AUTOCERTIFICA DI
LE |
CARATTERISTICHE |

Tutti I clienti BT
titolari di punti

con potenza
<15 kW

AUTOCERTIFICA DI
LE |
| CARATTERISTICHE

RIMANE NEL
SERVIZIO A

AUTOCERTIFICA DI
=

| CARATTERISTICHE

Tutti 1 clienti BT
titolari di punti

con potenza >
15 kW

\ /

AUTOCERTIFICA DI
=
CARATTERISTICHE

PASSA NEL
SERVIZIO DI




Se |l cliente non autocertifica?

Tutti i clienti BT titolari di Tutti | clienti BT titolari di
| punti con potenza <15 kW sl punti con potenza > 15 kW

Se il CF continua a non rispondere,
EMT comunica che:

= CF continua ad essere servito

Se il CF continua a non rispondere,
ESTG comunica che:

= CF continua ad essere servito
nellambito del STG

» sara soggetto a controlli da parte

delle autorita competenti

A 4
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nel’ambito della MT

= sara soggetto a controlli da parte

delle autorita competenti
N 4




2. CASI DI ATTIVAZIONE DEL
SERVIZIO
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Per chi si attiva Il STG?

Punti nella titolarita di piccole imprese, diverse
dalle microimprese con tutti punti con potenza

FASE INIZIALE fino a 15 kW, serviti nella MT fino al 31
dicembre 2020 e che non hanno un contratto

A\ nel mercato libero dall’l gennaio 2021

Nel casl In cui un cliente si trovi senza

fornitore nel mercato libero
SEMPRE Su richiesta del cliente per voltura o

attivazione della fornitura
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Comunicazioni al cliente finale (1)

L'esercente le tutele graduali a regime comunica:

O motivo e data di attivazione del servizio e le condizioni di
erogazione, distinguendo i corrispettivi che concorrono alla
formazione del prezzo;

O che l'esercente e stato selezionato attraverso aste, con i
riferimenti al sito internet (dove trovare anche le condizioni
contrattuali) e gli altri contatti;

4 che le bollette saranno emesse in formato elettronico,
richiedendo l'indirizzo di posta elettronica,

il diritto di recedere dal contratto;

O riferimenti a Portale Offerte e Sportello per il consumatore di
energia e ambiente

Alla comunicazione puo essere allegato il modulo per




Comunicazioni al cliente finale (2)

| a comunicazione al cliente finale deve avvenire:

a) entro 10 giorni lavorativi dalla comunicazione del Sll del
dati sui punti che ciascun esercente selezionato dovra
servire dal T luglio 2021 (cid significa meta giugno
2021)

b) entro 7 (sette) giorni lavorativi dal ricevimento della
comunicazione del Sll in tutti I casi di attivazione del
servizio
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3. ASSETTO
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Assetto del STG

Acquirente unico ha Ila responsabilita di
Assegnazione approvvigionare I'energia elettrica e gli

esercenti la maggior tutela  gestiscono |
rapporto con il cliente finale (attivita di
\ commercializzazione)

provvisoria

Gli  esercenti svolgono sia [lattivita di
approvvigionamento sia guella of

Assegnazione commercializzazione.

Ciascun  esercente  puo  scegliere che
I'approvvigionamento sia svolto da una societa

\ del gruppo

aregime
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4. CONDIZIONI ECONOMICHE
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Spesa clienti finali nel STG

materia
—

energia
Assegnazione
aregime

Assegnazione
Spesa @l Dprovvisoria

Spesa trasporto e gestione contatore
(passanti)

Spesa oneri sistema (passanti)




ASSEGNAZIONE PROVVISORIA

Costi di approvvigionamento Costi commercializzazione

= PE (PUN * perdite) (€/kWh)
= PD (€/KWh)
= PPE (€/KWh)

= PCV (€/POD)
= DISPbt (€/POD)

corrispettivo PE determinato
sulla base deil valori consuntivi del PUN




ASSEGNAZIONE A REGIME

Costi di approvvigionamento Costi commercializzazione

Ccom (€/POD; €/kWh)
paramento o (€/kWh)
Cpstc (€/kWh)

Ccwm (€/kWh)

= CEL (PUN * perd.) (€/kWh)
"= Choisp (€/kWh)

= Cse (€/kWh)

costi commercializzazione determinati
sulla base delle offerte dei partecipanti (parametro ).
Rimane prezzo unico




9. CONDIZIONI
CONTRATTUALI
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Condizioni contrattuall

Previsione di condizioni contrattuali in linea con quelle delle
offerte PLACET con riferimento a:

o Modalita e tempistiche di fatturazione
o Modalita di pagamento e rateizzazione
o Garanzie

Nella fase di assegnazione provvisoria sono mantenute le
modalita di pagamento ed emissione della bolletta concordate tra
Il cliente e 'EMT.
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MODALITA’
ASSEGNAZIONE STG
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1. REQUISITI
PARTICIPAZIONE E
PERMANENZA
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Criteri generali di partecipazione

Possono partecipare alle procedure concorsuali le imprese
di vendita di energia elettrica operanti nel mercato interno
europeo, entro il limite di una sola societa per gruppo
societario.

Le suddette societa (e le societa del gruppo nel caso siano

UdD) devono soddisfare requisiti :
d di partecipazione
U di permanenza

E’ infine previsto il versamento di specifiche garanzie
d di affidabilita dell’offerta
O per la corretta erogazione servizio (per ogni area
assegnata e fino alla fine del periodo di assegnazione)
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1. SOLIDITA ECONOMICO-
FINANZIARIA

2. GESTIONALI

3. DI NATURA OPERATIVA

certificazione ultimi due bilanci di esercizio

versamento garanzie 2021 verso Terna

indicatore sulla regolarita dei pagamenti verso Terna e
prime 5 maggiori imprese distributrici

divieto partecipazione se risoluzione del contratto
dispacciamento/trasporto (da 2017) e per quelle imprese
che hanno lasciato insoluti ai sensi della del. 50/2018

livello CS interamente versato maggiore di 100.000€

no stato fallimento, liquidazione coatta, concordato
preventivo ecc

onorabilita amministratori sindaci, i direttori generali e il/i

rappresentante/i legale/i della societa

specifiche forme societarie (no societa di persone)

tra le attivita dell'impresa deve essere inclusa, nell’oggetto
sociale, la vendita di energia elettrica

siano UdD o si siano avvalsi per lintero anno 2020 di
societa dello stesso gruppo societario

abbiano servito al 31/12/2020, nel mercato libero e/o nel
servizio di maggior tutela almeno 50.000 punti di prelievo
di clienti aventi diritto al servizio di maggior tutela



- regolarita nei pagamenti e nei versamenti delle garanzie
nei confronti di Terna

1. SOLIDITA ECONOMICO- - regolarita nei pagamenti e nei versamenti delle garanzie

FINANZIARIA nei confronti dei distributori

- no stato fallimento, liquidazione coatta, concordato
preventivo ecc

- onorabilita amministratori sindaci, i direttori generali e il/i
rappresentante/i legale/i della societa

2. GESTIONALI

Se esercente STG decade?
= Nei casi un esercente decada dall'incarico, viene richiesto agli altri
partecipanti la disponibilita ad erogare il servizio
= Qualora non venga individuato nessuno disponibile, 'erogazione del
servizio e transitoriamente effettuata dagli esercenti la maggior tutela



Aree territoriali per I'erogazione del servizio

Aree quanto piu simili tra di loro, sotto il profilo dimensionale (in termini
di volumi e n. POD) e, per quanto possibile, del rischio morosita.

AREE TERRITORIALI

Puglia, Toscana

Lazio

Lombardia senza il comune di Milano

Piemonte, Emilia-Romagna

Comune di Milano, Friuli-Venezia Giulia, Valle d’Aosta
Veneto, Liguria, Trentino-Alto Adige

Campania, Marche

Umbria, Abruzzo, Molise, Basilicata, Calabria

Sicilia, Sardegna /

0N OGhAWNE
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2. CRITERI AGGIUDICAZIONE
e PERIODO DI
ASSEGNAZIONE
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Modalita svolgimento procedure
—= Asta a doppio turno simultanea per Qe
tutte le aree di assegnazione \‘

—= Aggiudicazione al prezzo offerto piu basso

—= Previsione di un floor e di un cap al prezzo offerto

—= Limite massimo alle aree aggiudicabili da ogni
singolo esercente pari a 50% dei volumi totall
messi all'asta

—= Svolgimento di un‘asta di riparazione a turno unico

per aree non aggiudicate
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4. Durata del periodo di assegnazione

Il servizio ha durata limitata nel tempo: periodicamente avranno
luogo nuove procedure per selezionare nuovi esercenti.

La durata e fissata in modo tale da:

o garantire la copertura di eventuali investimenti necessari per la
partecipazione al servizio

o prevenire il rischio di consolidamento di posizioni di vantaggio
competitivo da parte degli assegnatari del servizio rispetto ai
partecipanti di future procedure

o avere un tempo utile per vagliare funzionamento e potenziali
cambiamenti




TEMPISTICHE
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Tempistiche

—= Comunicazioni ai clienti finali: o’

= da gennaio 2020 EMT inizia invio richieste ai -
autocertificazione (alle microimprese)

= a giugno 2021 comunicazione al cliente da parte del
nuovo esercente SGT

—= Svolgimento procedure:

= entro il 22 gennaio 2021 AU pubblica il Regolamento
di gara

= 19 febbraio 2021 AU mette a disposizione dei
partecipanti le informazioni pre-gara

= 2 mesi dopo la messa a disposizione dei dati pre-gara

sono presentate le offerte economiche
| {3 ARERA —=" o
= Entro il 31 maggio 2021 AU pubblica gli esiti di gara
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ARERA
Direzione Mercati Retall e Tutele dei Consumatori di Energia

\. Tel: 02.655.65.608

Email: info@arera.it
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